
BONUS SOCIALE IDRICO PER DISAGIO ECONOMICO  

Il bonus idrico viene richiesto contestualmente al bonus elettrico/gas al Comune di 
residenza (o altro organismo istituzionale individuato dal Comune) presentando la 
Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) e l’attestazione ISEE. 

Si tratta di uno sconto applicato in modo automatico sulle bollette idriche ai nuclei familiari 
che hanno un’attestazione ISEE sottosoglia.   

Caratteristiche del bonus: 

• è concesso per 12 mesi, su una sola fornitura per ogni tipo di servizio (elettrico, gas 
e idrico); 

• ne hanno diritto anche le famiglie che abitano in un condominio. 

In caso di fornitura diretta: 

- la fornitura è intestata a uno dei componenti il nucleo ISEE; 
- Attenzione: se il contratto è intestato a un altro soggetto (es. proprietario di casa, se 

l’abitazione è in affitto) il bonus non viene riconosciuto. 
- la fornitura ha una tariffa per uso domestico residente. 
- la fornitura è attiva (significa che il servizio è in corso di erogazione) o 

momentaneamente sospesa per morosità. 

In caso di fornitura centralizzata 

- La fornitura condominiale di acqua è utilizzata in locali abitativi ed è attiva (il 
servizio deve essere in corso di erogazione). Per il servizio idrico, altro requisito 
necessario per ottenere il bonus è che il nucleo deve essere intestatario di una 
fornitura elettrica attiva e domestica. 

La fornitura condominiale, ossia la fornitura che serve il condominio in cui si trova 
l'abitazione del nucleo familiare ISEE, deve avere le seguenti caratteristiche: 

- deve essere attiva; 
- il nucleo familiare deve risultare intestatario di un contratto di fornitura di energia 

elettrica per uso domestico e attivo. Infatti, nel caso in cui non sia stata individuata 
dal Gestore Idrico competente una fornitura idrica diretta, ossia intestata ad uno dei 
componenti del nucleo familiare ISEE, il Gestore Idrico assume che il nucleo 
familiare usufruisca di una fornitura idrica condominiale solo se un componente del 
nucleo familiare ha intestato un contratto elettrico di tipo domestico. 



Se il valore dell’ISEE è sotto la soglia prevista dalla normativa e le forniture del nucleo 
familiare hanno i requisiti di ammissibilità che vengono verificati dal Gestore idrico, il 
bonus viene riconosciuto per 12 mesi. 

Ogni anno il nucleo familiare dovrà presentare una nuova DSU per ottenere nuovamente il 
bonus per i successivi 12 mesi. 

Le informazioni per accedere all’agevolazione sono disponibili al sito ARERA (Autorità 
Regolazione Energia Reti Ambiente) seguendo il link: 

https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale/bonus-sociale-per-disagio-economico  

BONUS IDRICO INTEGRATIVO 

La Conferenza dell’Ente di Governo d’Ambito n. 5 Astigiano Monferrato, al fine di tutelare 
le famiglie del territorio ha altresì deliberato per gli utenti beneficiari di bonus sociale idrico 
un ulteriore sconto (bonus idrico integrativo) pari a 50€ annui che sarà automaticamente 
applicato in bolletta in aggiunta al bonus sociale idrico. 

MODULISTICA  

La modulistica per la presentazione delle domande è disponibile sul sito: 

https://www.sgate.anci.it/?q=documentazione/modulistica-per-la-presentazione-delle-
domande-di-bonus-sociale  


